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1.3. 14сполнение мероприятий ло улуч1пени}о качества работьл
г{ре)1цения по результатам независимой оценки качества

{иректор
3ам. директора

Руководители сщуктурнь{х
подоаздепений

Б течение года

1.4. Фсущеотвление внугреннего контро']ш{ за качеством'
доступность}о' своевременность}о и эффективностьто
ооци[}льного обслуживания' предоставление отчёта в
1!1инистерство труда, занятооти и социальной защитьт
Республики 1атаостан

[иректор
3ам. директора

Руководители структурньтх
подразделений

1 раз в полугодие |1о отдельному
приказу
учре}кдения

1.5. Фсушеотвление внутреннего контро]ш[ за реализацией
планов работьт и деятельность}о специ!}листов

,{иректор
3ам. директора

Руководители структурньгх
подоазделений

Бэкекварталтьно

1.б. |1роведение заседаний Ёаблтодательного и
|1опечительского советов г{рет{дения

[иректор
3ам. директора

Р1тсоводители структурньтх
подоазделений

Бэкекварта_гльно |{о отдельному
плану
г{ре)кдения

2. социАльнош, оБслуживАниш,

2.1. Фформление и ведение документации (линньгх А€!!,

регистрация и пр.) полутателей соци!1льньтх услуг,
про)кива1ощих в г{ре)кдении

€пециалист по социаттьной

работе

|[остоянно

1', 3аклточение договоров о г1редоставлении ооциа.]1ьньп(

услуг с г{олу{ате]ш{ми социальньп( услуг или его
законнь|ми представителями

,.{иректор
€пециалист по социальной

работе

Б тенение года

2.3. Фбеспечение поотановки гра)кдан на г{ет на г{опг{ение
социальньтх успуг в организациу!, ведение очередности'
иск-]1точение щах(дан |1з очередности' информирование
гра)кдан по вопросам очередности, ведение, хранение и
архивация докр{ентац ии' связа11ной с реализацией
|[орядка формирова:,1у{яи ведения очереднооти щаждан на
полг{ение ооциштьньп( уолуг (1твер;кленного прик.шом
}1инистерства щуда, занятости и социальной защить1
Республики 1атаостан от 03.07 '2020 ].1"ч484).

,{иректор
€пециалист по социальной

работе

Б тенение года

2.4. Фбеспечение ре{1лизации индивидуальной прогр.|плмь] Аиректор Б тенение года



предостав ле]{1у|я социа-т1ьньп( услуг (иппсу) 3апл. директора
Р1ководители структурньтх

подразделений
2:5. |1роведение анкетирования грах{дан о качестве

предоставленньгх соци{ш1ьньтх услуг
Руководители структурньгх

подразделений
€пециатлист по социальной

оаботе

[ раз в год

2.6. €одействие в проведении медико-социа'{ьной экопертизь]
и реализация индртвиАуальной прощ!1ммь| реа6илитации
или абилит ации инвалида (ипРА)

.{иректор
3апл. директора

Р1ководители структурньгх
подраздепений

Б течение года

',1 €одействие в защите прав и з,1конньп( интереоов
полутателей ооциальньп( услуг (установление
пенсионного обеспечения, г{редоотавление льгот и пр.)

,{иректор
3апл. директора

Руководитепи структурньгх
подразделений

|1остоянно

2.8.. Фсушествление лечобно-профилактической работьт в

г]рея(дении (наблтодение за полг{ателями соци!1льньп(

уолуг в цел'{х вьш{вления отклонений в соотоянии
здоровья' г{роведение противотуберкупезньгх
мероприятий, проведение вакцинации, организация
диспансерного наблтодония и др.)

3ав. отделением |{ериод
соци!1'1ьного

обслу>кивания

2.9. €одействие в своевременном полг{ении
квалифицированной беоплатной медицинской помощи и
шо г{ок!в[!ни'{м - санаторно -к\'рортного лечения

3ав. отделением |[ериод
соци€1пьного

обслу:кивания
2.10. Фбеспечение лекарственнь|ми г{репаратами' изде!|ияму\

медицинского наз|1ачения' техническими средств!1ми

реабилитации, протезно-ортопедическими изделиями

3ав. отделением |1ериод
социапьного

обсликивания
2.11. Фргштизация и проведение санитарно-просветительской

работьт, оздоровительньгх мероприятий, мероприятий,
направленньгх на формирование здорового образа х(изни'
занятий по адаптивной физинеской культуре, в т.ч.:
|{рименение технологии <<|{арковьтй ретрит);
|[роведение адаптивньп( захтятий с ле)качими псу
к}тренняя зарядка в постепи)' <<|1альчиковая

гимнастика);
Ффоомление информалтионньгх отендов о сезонньп(

Фтветственньтй исполнитепь Б течение года }казьтвается в
соответствии с
деятельностьто
учре)кдения



заболевштиях;
|!оказ санитарно-просветительских фильмов;
|1роведение оздоровительньп( занятий на уличнь1х
треноокерах;
|{роведение оздоровительньп( занятий по технологии
<]!1обильньтй оанаторий.

2.12. |{роведение внущеннего контро.тш{ качества медицинского
обслухсивания в !ентре

3ав. отделением Б:кеквартально |{о отдельному
приказу
учое)кдения

2.1з. Фбеспечение воз]\{о)кности полг{ате.]1яп,{ социальньп( уолуг
пользоваться услугами связи (оборудование
компьтотерньгх к.]1ассов, проведение занятий ло обуленито
компьтотерной щамотности, в том числе использовани}о
информационно-телекомм}'никационной сети <<14нтернет>)

€оциальньтй педагог
}казать

г{ериодичность (1

раз в недепто)

2.14. €одействие в установлении связей с семьей, близкими €пециалист по социаттьной
работе

Б течение года

2.15. €оциально-психологическое консультирование'
организацу1я и проведение психологической помощи и
поддержки' в т.ч.:
с применением соци'}льной технологии к€мехотерапия
как способ оздоровления и метод социокультурной

реа6илитации ща)кдан по)килого возраста и инвш1идов);
с применением инновационной технологии <<€оциальная

адалтация ща)кдан по)килого возраста' из числа лиц
Бомж, посредством звукотерат1ии>>;

с применением социальной технологии <<Аркий мир))
с применением социа.гльной инновационной технологии
кР1нформационно-мотивационн€ш{ программа д[1я пиц
Бомж,
вещества);

злоупотреблятощих |[А3(психоактивнь|е

с применением соци!1льной инновш1ионной технологии
<Арт-терапевтическ{ш{ реабилитация у[нва]т||дов из }{исла

лиц БФ]!1){>;
с применением соци'}пьной инновационной технологии
к)(ону в {ом-интернат);

|[сихолог Б течение года }казьтвается в
соответствии с
деятельнооть}о
г{реждения



р[врабать1вается и внедряется соци.1льна'{ инновационна5{
технология к}1астерская заботьт: профилактика и
коррекция когнитивньгх нар1тпений разной степени
вь!ра.>кенности у полг{ателей социальньп( услуг из числа
лиц БФ1!1{>.

2.16. Фрганизация и проведение мероприятпй, посвященньгх
знаменательнь1м и соци[1льно значимьтм датам' в т.ч.:
[{оволсу ео0у ш Роэю0естпву;

!нто з ащш,пншка Фтпен е стпв а ;
8|,[ортпа;
А4асленшцьт;
75-й еоёовщшнь1|7обе0ьа в БФБ;
[оёу ро0нь!х я3ь1ков ш нароёноео еёшнстпва;

[нто поэюолоо2о человека;

,[екаёе шнвалц0ов.

3ам. директора
Руководители структурньгх

подразделений
€оциальньтй педагог

1{ульторганизатор

Б течение года |[о отдельном
плану

2.11. }частиевспортивно-оздоровительньгхиконкурснь|х
мероприятиях на муницип!1льном, республиканском,
всероссийском уровнях

3апл. директора
€оциальньтй педагог

1{ультоога:тизатоо

Б тенение года |{ри налинии по
отдельном
плану

2.18. Фрганизация работьл клубов по интерес[}м:
)1итературньтй клуб к[обрьте встречи )'
Биртуальньтй туризм .(луб путе1пественников );
к111ахматньй клуб>

1{ульторганизат0р'
специштист по социальной

работе, психолог' социальньтй
г|едагог

9казать
периодичность
(1 раз в неделго)

Б ооответствии
с программой
работьт клуба

2.\9. Фрганизация дневной занятооти и обуление дост}цтнь1м
трудовь1м навь1к.|м:
<<1ворнеска'{ маотерска5{ ))

Р1нотруктор по труду'
социальньй педагог

|[остоянно Б соответствии
с прощаплмой

работьт

2.20. |[роведение занятий по обуленито инв€1пидов
использовани}о средотвами ухода и техническими
соедств ам и оеабилит ациут

ооциа!тьнь|й педагог,

медицинокие работники
1 раз в недел}о

2.21. |1роведение занятий по обутенито безопасной
жизнедеятельности с применением социа.гтьной
технологии к1[1кола безопасно стут д]1я по}|(ильп( лтодей >>

соци'}льнь1и педагог'
медицинские работники

1 раз в неде]1}о

3. инФоРмАционно_АнАлитичшскош, оБшспшчшниш, дшятшльно( ]ти учРвждшния
3.1. Бедение региотра псу, работа с договорами в [Р1€ €РЁ Фтветственньтй исполнитель Б тенение года



<]/€ФЁ>; ведение у{ета численности полу{ателеи
социальньп( услуг и ок!ванньп( соци[1льньп( услуг.
]/чет полутателей социальньп( услуг в Ай€
кАвтоматизация деятельности утре:кдений социа"]1ьного

обслуживания>
3.2. Фрганизация своевременного заполнения отчетов в

информационно-анапитической оистеме мониторинга

деятельнооти сети подведомственньтх бтодх<етньтх

учре)кдений в социально-значимьгх отраслях в отрасли
труда, занятости и соци!}льной защитьт (иАс м1[Б9):
- <<€ведени'{ о полг{ателях социа'{ьньтх услуг) к прик!ву
Р1инистерства труда и социальной защитьт Российской
Федерации от 18.09.2014 ]ч|р651н (прилолсение )$5);
- <<€ведения о предоотавлонии социа.'тьньп( услуг) к
приказу 1м1инистерства тРуда у| социальной защить!
Российской Федерацу{и от 18.09.2014 ]ф651н (приложение

]ф6);
- к€ведения о предоставлении услуг' не относящихся к
соци[1льньтм услугам (социа-гтьное сопрово)кдение)> к
приказу }!1инистерства щуда и ооциаттьной за]цить1

Российской Федераци|\ от 18.09.2014 ]ф651н (приложение

].|р7)

Фтветственньтй исг{олнитель Б течение года

.,.5. [{одготовка информационно-ан;}.]1итических матери2}лов о

деятельности г{рех{д ений:
<<9исленность обслуэкенньп( граждан )'
<Ф внедрении инновационньп( технологий>;
<<Фбстоятельства, в связи с наличием которьтх, гражданин
признан нужд'|1ощимся в соци€!"льном обслухсивании );

<<6ведения о полу{ателях социа'{ьньп( уопуг );
<€ведения о предоставлении соци{1льньп( услуг>;
<|'1нформац у|я т\о пок[шате.тш{м энергоэффективности >;

<Фб угверждении порядка осущеотвления мониторинга
ооци!}льного обслу>кивану\я грая(дан в субъектах РФ>;

кБ1т<галтерска'{ отчетность ));

к€татистическ,тя отчетнооть }ф3-собес и }Ф6-собео>;

кФ предоставлении бесппатной торидинеской помощи на

Фтветственньтй исг{олнитель Б течение года



территории Республики 1атарстан );

3.4. |1роведение информацио1{но-разъяснительной работьт по

реализации Федератьного закона от28.|2.2013г. ф 442-
Фз (об основах соци.}льного обслу:кивания ща)кдан в
Российской Федерации>

3алл. директора
1Фрисконсульт

€пециалист по социапьной
работе

|1остоянно

3.5. Фбновление информационньп( матери{ш1ов о деятельнооти
у{ре)кдения на интернет-сайте учрех(дения, в соци2ш1ьньгх
сетях' отенд€}х' в том числе' располоя{енньгх в соци!}льно
значимьгх учое)кдениях города/р айона

€пециалист по социальной
работе

|1остоянно

з.6. [4нформирование о деятельности у{рех(дения через сми,
на кругль|х столах, конференциях р[}зли}.ного уровня

3апл. директора
€пециалист по социатьной

работе

Б тенение года

3.7. Разработка информационньгх листов' п€!}4яток, буклетов
по направлениям деятепьности у{рех{дения

0тветственньтй исполнитель Б теиение года

4. кАдРовош, оББспш,чш,нив дшятшльно с ти учРш}1{дш ну['!
4.1. |{одбор, комплектование кадрами учре)кдения согласно

1]1татному расг{исанито, требованиям к должности
.{иректор Б течение года

4.2. Фрганизация и г{роведение аттестации специ€1листов

у{реждения
[иректор, з[}меститель

директора' заведу1ощие
отделениями

Б теиение года [{о отдельному
плану

4.3. Бьтполнение планов и|1дивидуального развития
сотрудников в це.тш{х соответствия требованиям
профессион.1льньп( отандартов

[иректор, з[1меститель

директора' завед}.!ощие
отделени'{ми' ответственнь1е

исполнители

Б тенение года

4.4. ,{ополнительное профессион;}льное образование
сотрудников (повьттпение кваттификации,
профпереподготовка. профобучение)

зс}меститель директора'
завед}.тощие отделениями

Б течение года по
отдельному пл€1ну

|{о отдельному
плану

4.5. Фрганизация у1астия персонала гфе)кдения в конкуроах
профессион!1льного мастерства

[иректор
3ам. директора

Руководители отруктурньгх
подоазделений

Б тенение года

5. мштодичшсков оБвспшчв,н ив дш,ятдль ности учРв}кдвния
5.1. |{роведение тематических планерок по изу{ени}о: Аиректор Раз в кварта_тт



-законодательньп( (тктов по ооциальному обслух<иванито;
-новьгх технологий;
-опь1та работьт других регионов по ооци€!льному
обслуживанито.

3ам. директора
Р1ководители структурньгх

подразделений
€пециалисть1 и персонал

учреждения
5.2. ]/частие сотрудников в мастер-к.]1асс.1х' обунатощих

семинар[1х' щенинг€}х, конференциях
3аместитель директора,

заведу[ощие отделениями'
ответственнь|е исполнители

|{о отдельному
г{лану

5.3. Разработка (переработка) програп4мь1 работьт
специ!1пистов

3аместитель директора'
заведу[ощие отделениями,

ответотвеннь1е иополнители

1 раз в год

5.4. |[рофеосион.}льно-методическ.ш{ помощь специ€ь11ист€}пл'

впервь1е принять|м на работу, организация наставничества
Р1тсоводители структ}рнь1х

подразделений
€пециалист по

пеооон€1лу

Б течение года

5.5. |{роведение медико-поихолого-социальньп( консили}ъ{ов .(иректор, з{тмеотитель

директора' заведу}ощие
отделениями

[ раз в месяц

6. вншдРшнив инновАционнь!х пРАктик социАльного оБслуживАния
6.1. }частие в конкурсах ооци'штьнь|х и культурнь1х проектов и

программ (Российских, Республиканских'
}1униципальньпс), например :

<)1укойл - Ао Ритэк)

Фтветственньтй исполнитель Б тенение года

6.2. Фрганизация обмена опь|том с представу|тел'1ми регионов
РФ в раптках визитов делегаций в Р]

,{иректор Б течение года |[ри утастии в
них

6.3. }частие в Реопубликаноких, Бсеросоийоких вь1отавках г{о

направлени}о деятельности
,{иректор

Фтветственньтй исполнитель
Б течение года |1ри уластии в

них
6.4. }частие в ре{штизации федеральньгх, республиканских

целевьгх прогр!!мм
[иректор

Фтветственньтй исполнитель
Б течение года

7. мш}кввдомствшннош взАимодшиствиш в оБлАсти социАльно1 'о оБслу}кивАния
7.1. Бзаимодействие с государственнь1ми г{реждени'{ми и

другими орган€1ми' различнь1ми ведомств{1ми и
,{иректор Б течение года



организацу|ями по обеопеченито различньп( видов помощи

и услуг по запросам псу (уФмс, зАгс, |1енсионньтм

Б тенение годаБзаимодействие с общественнь1ми, благотворительнь1ми

организациями по обеспеченито различньп( видов помощи

Б течение годаФтветственньтй исполт{ительФрганизация мероприятий по привлеченито активнои

молоде}ки в волонтерскуто деятельность, проведение

& укРшг|лшниш шпдтш,риАльно-тв,хничш, с к9й БАзь!
Б рамках
государственно
й программьт
<<,{оступная

Б тенение годаФтветственньтй иополнительФрганизация йероприятий по обеспеченито доступности

учре)кдения

Б рамках
государственно
й програплмьт
к!оступная

Б течение годаФтветственньтй исполните.]1ьщо*"де""е ремонта помещений (текушего,

капита.'1ьного), его благоустройство

Б соответствии
с планом-
графиком

Б течение годаФтветственньтй исполнительФсушествление зак)т1ок' товаров' услуг для ну)кд

учрех(дения

Б течение годаФтветственньтй исг{олнитель|[редпринимательская деятельность в у{ре)кдении

9. комплш,кснАя Бшзо11Асность
|[о отдельному
пл{1ну

|{остоянно,{иректор
3ам. директора

€пециагптот г1о охране щуда

Фбеспечение антитеррористинеский з[шцищенности

объекта в т.ч.:
-проведение инструктаэкей ;

-проведение тренировок по эвакуации полутателей

социальньп( услуг и персонала из г{реждения при

возникновении чрезвьтчайной ситуации и п
|{о отдельному
графику

Б течение года[иректор
6пециалист по охране щуда

Фрганизашия и проведение мероприятий по охране труда и

технике безопасности, в т.ч.:



инструктах{ей по охране труда и технике безопасности;
-г{роведение тренировок по эвакуации полуиателей
соци'1льньп( услуг |т пероонала из учре)кдения при
возникновении чрезвьтчайной ситу ации;
-обеспечение работников средствами индивидуальной
защить1 по:карной безопасности объекта и |пр.

2 раза в год

9.3. Фрганизация и проведение антикоррупционньтх
мероприятий, в т.ч. ознакомление работников под

роспись с нормативнь1ми документ[}ми,
регламентир}.|ощими вопрось1 предупреждения |т

противодействия коррупции в г{реждеътии, проведение
обутатощих мероприятий по вопросам профилактики у1

поотиводействия коррупции и др.

.{иректор
€пециалист по охране щуда

Б течение года

9.4. |{роведение сг[еци'}льной оценки уоловий труда .{иректор
Руководители структурньтх

подразделений
€пециалиот по охране труда

Б течение года


